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TÉRMINOS Y CONDICIONES TALLERES D.C.A. 

Los presentes Términos y Condiciones regulan la inscripción, pago y participación en 
los talleres organizados por D.C.A. – Desempeños Comunicativos Auténticos (en 
adelante, DCA), denominados conjuntamente como “EL EVENTO”, los cuales se 
realizarán de manera presencial en el Hotel Dann Carlton de Bogotá. 

Cada taller es un evento independiente, y la inscripción realizada es válida 
únicamente para el taller específico seleccionado. 
 

Proceso de inscripción y pago 

● El pago de la inscripción se realiza exclusivamente a través de la plataforma 
Bold, utilizando los medios de pago habilitados por dicha pasarela. 

● Una vez realizado el pago, el valor correspondiente quedará retenido y no se 
facturará de manera inmediata, hasta tanto se cumpla la condición 
establecida en el numeral siguiente. 

Cupo mínimo y confirmación del evento 

Cada taller estará sujeto a un cupo mínimo de cincuenta (50) personas inscritas para 
su realización. 

● La facturación del valor pagado solo se hará efectiva una vez se haya 
alcanzado dicho cupo mínimo. 

● En caso de no alcanzarse el número mínimo de inscritos dentro del plazo 
inicialmente previsto, la fecha del evento y el cierre de inscripciones se 
aplazarán automáticamente por una (1) semana adicional, circunstancia que 
será informada oportunamente a los inscritos. 

● Si, vencida esta prórroga de una semana, no se alcanza el cupo mínimo 
requerido, el taller será cancelado y se procederá a la devolución del 100% del 
valor pagado a todos los inscritos, dentro de los siguientes 10 días hábiles, 
utilizando para ello el medio de pago indicado por cada participante. 
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Postergación o Cancelación 
  
● DCA se reserva el derecho de posponer o cancelar un taller si no se cumplen 

las condiciones mínimas de realización. 
● En caso de postergación por falta de cupo, se notificará oportunamente a los 

inscritos y se propondrá una nueva fecha. 
● Si el participante no puede asistir a la nueva fecha, podrá solicitar la 

devolución de su pago 
 

 Reembolsos 
  
● Las devoluciones procederán únicamente en los casos descritos en estos 

términos. 
● El equipo de DCA se comunicará con el participante a fin de realizar el 

reembolso a la cuenta y mediante el método de pago que se acuerde con este. 
● No habrá lugar a reembolsos por desistimiento voluntario del participante una 

vez confirmado el taller. 
 
 
 Responsabilidades del Participante 
  
● Es responsabilidad del participante proporcionar información de contacto 

válida y verificar periódicamente su correo electrónico para recibir 
notificaciones sobre el estado del taller. 

● El acceso al taller estará condicionado a la presentación del documento de 
identificación y el comprobante de pago confirmado. 

● Para efectos del reembolso, es necesario que el participante entregue la 
información necesaria para realizar dicha operación.  

  
Modificaciones 
 
● DCA podrá modificar estos términos y condiciones en cualquier momento, 

notificando a los inscritos mediante los canales oficiales de comunicación. 
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Aceptación de Términos 
 
● La realización del pago de la inscripción constituye una aceptación expresa, 

completa y vinculante de los presentes Términos y Condiciones por parte del 
participante 
 

 
 


